® ﬁ EPITS ES LAZITS!

Certified Facilitator Jatszva keSZUU az életrel

EPITS ES LAZITS! Jatszva késziilj az életre. Taborok és programok a LEGO® Serious PLAY®
modszertana szerint -

Altalanos Szerzédési Feltételek

I. Altalanos informaciok

I.1. Szervez6 adatai

Cégnév: Varju-Katona Agnes E.V.
Székhely: 9027 Gyor, Romai ut 28. fsz. 2.
Adoészam: 55517898-1-28

2. Ugyfélszolgalat elérhetdségei:
Telefonszam: +36 70 197 7279

E-mail: info@creative-coaching.hu
Honlap: www.creative-coaching.hu

Postacim: 9027 Gy6r, Romai ut 28. fsz. 2.

Tabor idépontja:

Gyermek neve:

Sziiletési helye, ideje:

Taj szama:

Lakcime:

Edesanya neve, telefonszama:
Edesapa neve, telefonszama:
Allergia/érzékenység:
Gyogyszerérzékenység:
Orvos altal igazolt betegség:

Annak a személynek a neve és elérhetdsége, aki/k a Sziilokon/Gondvisel6kon kiviil a gyermeket elvihetik:

I. Az ASZF célja, targya, személyi és idébeli hatalya

1. Az ASZF célja azoknak az altalanos feltételeknek a rogzitése, melyek részévé valnak a Szervezé
altal miikodtetett Taborok résztvevoi, illetve torvényes képviseldik kozott 1étrejott jogviszonyoknak.

2. Az ASZF targyi hatalya Szervezének a jelen ASZF alapjan nyujtott tiboroztatasok, szervezésére és
lebonyolitasara terjed ki.

3. Az ASZF személyi hatilya ala tartoznak: a Szervezdé, a Taborozd és a Taborozéd torvényes
képviseloi.

I1. A jelentkezés menete, szerzodéskotés

A részvétel elofeltételei:

e a Taborban legalabb 6. életéviiket betdltdtt és 12 évesnél nem idésebb, megfeleld egészségi
allapotban 1évé Taborozok vehetnek részt, az egészségi allapotrol a sziil részletesen nyilatkozni
koteles az NNK altal elvart sziil6i egészségligyi nyilatkozaton,

e ataborozasi dij maradéktalan befizetése.



Taborozo torvényes képviseldje tudomasul veszi, hogy a Szervezd a Taborozd részére alvasi lehetdséget
nem tud biztositani.

A Szervezd €s a Taborozo, illetve torvényes képviseldi kdzotti jogviszony — Szerzodés — a jelentkezési lap
kitoltésével és visszakiildésével, valamint a jelentkezésnek a Szervezd részérdl torténd elfogadasaval jon
létre. A jelentkezési lap kitoltésével a Taborozo, illetve torvényes képviseldje tanusitia az ASZF
megismerését és elfogadasat. Szervezo a jelentkezés elfogadasat elektronikusan igazolja vissza.

III. A felek jogai és kotelezettségei

1.
2.

10.
11.

12.

13.

Szervezd koteles a Szorolapon meghirdetett szolgaltatast teljesiteni.
Torvényes képviseld jogosult a Szerzddést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben Szervezo
nem teljesiti a vallalt szolgaltatast.
A Szervezd jogosult a Szerzddést azonnali hatallyal felmondani és a szolgaltatdsok nyujtasat
megtagadni, amennyiben:

e Taborozo a hazirendet sulyosan megszegi;

e Taboroz6 fenyegetd, sérté vagy mas elfogadhatatlan viselkedést tantsit;
Taborozo koteles kovetni a tdborozas soran neki adott utasitdsokat. Az ezen utasitadsok betartdsanak
elmulasztasabol fakado sériilésért, vagyoni és nem vagyoni karokért a Taborozo, illetve Torvényes
képviseldje felelds.
A taborok soran hasznalt eszk6zok és helyiségek nem rendeltetésszer(i hasznalatabol ered6 karokat
a kart okoz6 Taborozd Torvényes képviselje koteles megtériteni. Tobb Taborozo altal kozdsen
okozott ilyen karért az érintett Torvényes képviselok egyetemlegesen felelnek.
Az értékes targyak és a készpénz megbrzését Szervezo nem vallalja.
Szervezd jogosult a tdborokon és a tanfolyamokon marketing célokra felhasznélasra kertiil6 fotot és
vide¢ felvételt késziteni.
A Tabor az altalanos munkarend szerinti munkanapokon keriil megszervezésre, az alabbi napirend
szerint:

07:30 - 08:00............ Taborozok érkezése

08:00 - 11:30............ Délel6tti program

11:30 - 12:30............ Ebéd

12:30 - 15:30............ Délutani program

15:30 - 16:00............ Uzsonna

16:00 - 16:30............ Taborozok atadasa a Torvényes képviseloknek

A Szervezd fenntartja a jogat, hogy a jelen pontban megjeldlt programot modositsa (szabad
kapacitas, id6jaras stb. fliggvényében).

A 8. pontban megjeldlt érkezési idoben a Torvényes képviseld a Taborozot a Tabor programjainak
megfeleld oltozetben a Tabor képviseldjének atadja, és a Tabor napi programjanak befejezésekor, a
8. pontban megjelolt idoben atveszi. A Torvényes képviseld koteles legkésdbb 16:30 orakor elvinni
a Téborozot a Taborbol.

A Torvényes képviseld tudomasul veszi, hogy a Tabor programja magyar nyelven folyik.

A Taborozok feliigyeletével kapcsolatosan a Szervezd kotelezettséget vallal arra, hogy 15 {6
Taborozohoz 2 6 kisérdt biztosit.

A Torvényes képviseld kotelezettséget vallal arra, hogy a Tabor els6 napjan 3 napnal nem régebbi
Torvényes képviseldi egészségiigyi nyilatkozattal, vagy orvosi igazolassal bizonyitja annak tényét,
hogy a Taborozo a tdborozasnak megfeleld egészségiigyi allapotban van. A Torvényes képviseld
tudomasul veszi, hogy a Szervez6 nem vallalja az egyedi gondoskodast, illetve folyamatos
felligyeletet igénylé Téaborozok tdboroztatasat. Amennyiben a jelen pontban foglalt kérdésekben a
Torvényes képviseld elozetesen nem, vagy nem teljeskorien, illetve a valosagnak nem megfeleléen
tajékoztatja a Szervezot, azt semmiféle felel6sség nem terheli.

Amennyiben a Tabor ideje alatt a résztvevé Taborozo megbetegszik, a Torvényes képviseld koteles
ennek tényér6l a Tabor képviseldjét haladéktalanul értesiteni és a Taborozot annak teljes
gyogyulasaig a Taborba nem viheti. Amennyiben a Taborozonak a Tabor programja alatti
felligyeletét ellatdo személy a Taboroz6 megbetegedését észleli, a Szervezd haladéktalanul értesiti a
Torvényes képvisel6t, aki koteles a Taborozot a Taborbol elvinni. Megkezdett turnus esetén a
betegség miatt kimaradt napok potlasara ad lehetséget, 1 éven beliill. Amennyiben a Taborozo



14.

betegség miatt nem tudja megkezdeni a tdborozast és ezt a Torvényes képviseld a targyhét elotti
pénteken 12:00 o6rdig irdsban jelzi, a Szervezd lehetdséget biztosit egy késébbi turnusban vald
részvételre potdij fizetése nélkiil. Ebben az esetben a betegség tényér6l a Torvényes képviseld
orvosi igazolast koteles bemutatni.

A Szervezd a Téaborozd feliigyeletéért feleldsséget vallal, amely azonban nem terjed ki olyan
esetekre, melyek a feliigyelet korén kiviil esnek (pl: ruhaszakadas stb.) vagy olyan esetekre, amikor
a Taborozo az 6t feliigyeld foglalkoztatd és segitd utasitasait megtagadja. A Torvényes képviseld
tudomasul veszi, hogy a Szervezd a Taborozo altal a Taborba hozott eszkdzokért, értékekért nem
vallal felelésséget (pl. mobiltelefon, fényképezdgép, zenelejatszo stb.)

II1. A szolgaltatas dija, a fizetés menete

A Szolgaltatas dija a Jelentkezési lapon és a taborok részletes leirasanal feltiintetett dij.

A Jelentkezési lap kitoltését kovetden Szervezd e-mail Gitjan megkiildi Torvényes képviseld részére
a visszaigazol6 e-mailt, amely tartalmazza a pontos fizetési hataridét és a fizetési lehetoségekre
vonatkoz6 tudnivalokat.

A Torvényes képviseld vallalja, hogy a Taborban vald részvétel dijat a részvétel napjan,
készpénzben megfizeti.

IV. Lemondas, modositas

1.

A Szervezd lehet6séget biztosit a Torvényes képviseld szamara, hogy a részvételi szandékat
modositsa, a Taborban torténd részvételt lemondja. A megallapodas lemondasa, illetve modositasa
az alabbiak szerint torténhet:

Lemondasi feltételek: amennyiben a Sziil6 a kivalasztott turnus kezddnapja el6tt legalabb 10
munkanappal lemondja a Taborozo részvételét, a Szervezd a Tébor dijdnak 50%-at visszafizeti a
Torvényes Képviselének. Amennyiben a lemondasi szandékot a Torvényes Képviseld fenti
idépontnal késébb jelzi, a Szervezét a Tabor teljes dija megilleti. Szervezd jogosult ezen
feltételektdl méltanyossagi alapon eltérni.

Modositasi feltételek: az idopont modositasa a kivalasztott turnus kezd6napjat megel6z6 szerda
12:00 oraig dijtalan, a megjeldlt idépont utdn a Szervezd 5.000 Ft {igyintézési dijat jogosult
felszamitani. A felek megallapodnak abban, hogy lemondasként, mddositasként kizardlag irasos
(Ievélben vagy e-mailben kiildott) értesitést fogadnak el.

Amennyiben a Szervez6 mondja le a tabor idépontjat a Sziil6t/Torvényes képviselé maradéktalanul
visszakapja a tabor dijat.

V. Panaszkezelés

1.

2.

Amennyiben a felhasznalonak a nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatban panasza van, Gigy azt postai
levél atjan Szervezének a 9027 Gyor, Romai tt 28. fsz. 2. alatt teheti meg.

Szervezd a panaszt kivizsgalja és annak eredményérdl legkésobb 30 napon beliil tdjékoztatja
Panasztevét. Amennyiben a Panasztevd a panasz kezelésével nem elégedett, gy békéltetd
testiilethez fordulhat.

A Dbékéltetd testiilet eljarasanak feltétele, hogy a Panasztevé megkisérelje rendezni a vitat
kozvetleniil a Szervezovel, ennek eredménytelensége esetén lehet igénybe venni a békéltetést. A
testlilet hataskorébe tartoznak a szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos fogyasztdi jogvitak. A
jogvita esetén a Szervezd székhelye szerint illetékes békéltetd testiilet a Gydr-Moson-Sopron
megyei Békéltetd Testiilet.

Gyo6r-Moson-Sopron megyei Békélteto Testiilet székhelye:
Levelezési cim: Gydr, Szent Istvan ut 10/a, 9021
Telefonszama: +36 96 520 217

Budapesti Békélteto Testiilet székhelye:
Levelezési cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. 1. em. 111.
Telefonszama: +36 (1) 488 21 31



4.

A Felek a szerz6désbol eredd jogvitajukat egymas kozotti egyeztetéssel békés iton torekszenek
megoldani. Amennyiben a jogvita rendezése birosagon kivill nem vezet eredményre, tigy a Felek
kikotik a Szervezd székhelye szerint illetékes, az ligyre hataskorrel rendelkezé birosag kizardlagos
illetékességét.

VI. Zaré rendelkezések

1.
2.

Szervezo a személyes adatok kezelését az Adatvédelmi Szabalyzataban foglaltak szerint végzi.
A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvény-konyv,
illetve a vonatkozo6 egyéb magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

VILI. Kiilonleges rendelkezések a COVID19 jarvany kapcsan

1.

Kelt:

A taborokban kizarolag egészséges, tiineteket nem mutatd, magat egészségesnek érzé gyermek
illetve szervezd vehet részt, melyrdl a tanuléd ifjusag tldiilésének és tdborozasanak egészségiigyi
feltételeirdl szolo 12/1991. (V. 18.) NM rendelet alapjan nyilatkozni is sziikséges.

A tabor miikddtetése soran kiilonds figyelemmel kell lenni a személyi higiéne betartasara, melynek
alapja a gyakori, alapos szappanos kézmosas, kézfertdtlenités, az arc érintésének elkeriilése,
valamint a kohogési etikett betartdsa, mely tovabbra is a fert6zés megelézésének legfontosabb
eszkoze. Ezzel kapcsolatban a szervezo tajékoztatja a részvevo gyermekeket a tabor elsé napjan.

A miikodés soran a szervezd kiemelt figyelmet fordit a résztvevOk altal hasznalt helyiségek,
eszkozok és mellékhelyiségek napi tobbszori fertdtlenitd takaritasara.

A résztvevOok szamara mindenkor biztositott a tabor soran a kézmosas, vagy kézfertStlenités
lehetésége.

Az étkeztetés soran a szervezd az NNK altal eldirt szabalyok szerint jar el, az étkezést nem
biztositja, a Taborozo altal hozott ételért feleldsséget nem vallal.

Amennyiben a tabor a kormanyzati intézkedések miatt esetlegesen meghiusul, és emiatt a gyermek
nem tud résztvenni a programon, abban az esetben a taborra befizetett teljes 0sszeg a sziil6 részére
visszajar.

Amennyiben a taborozas ideje alatt COVIDI19 virus tiinetei észlelhetdek a taborozoén, azonnal
elkiilonitjiik és sziildnek kotelessége 6t elvinni a taborbdl. Teljes gyogyulasig a taborba vissza nem
hozhato, a gydgyultsagrol orvosi igazolast kériink. A betegség miatt kimaradt napokra a jelen
szerz6dés I11./13. pontja vonatkozik.

, év hénap nap

A nyilatkozatot kit6lté neve és alairasa:



